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Ergonomie

Ergonomie = komfort, pohodli, pfijemnost
Fyzicka ergonomie — télesna pohoda,
Psychicka ergonomie — duSevni pohoda,

Organiza€ni ergonomie — predchazeni nepohodé
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Ergonomie kolejového vozidla

PohodIné, klidné a zabezpeéené cestovani

Cestujici (plus jeho zavazadla, déti, ...):

vyhledani vlaku, prichod k vlaku, nalezeni vozu, otevreni dvefi, prekonani mezery
mezi nastupistém a vozem, vstup do vozu,

prichod vozem, hledani a nalezeni/nenalezeni mista,

ulozeni zavazadel, sviékani a ulozeni odévu, vyndani véci potifebnych k cesté,
usazeni se, €innosti béhem jizdy (prokazani se jizdnim dokladem, pfijmuti/nakup
zbozi z nabidky palubniho servisu, ¢teni, psani, prace €i zabava s PC, poslech
hudby, hovor se sousedy, péce o déti, spanek, obcerstveni jidlem a pitim, zjisSt'ovani
informaci o jizdé vilaku, ...)

odchod natoaletu, hledani toalety, pouZziti toalety, navrat na misto,

odchod do jidelniho oddilu, hledani jidelniho oddilu, stravovani, navrat na misto,
zjiSténi potrebné doby vystupu, sbaleni cestovnich véci, oblékani, pfiprava
zavazadel, chuze ke dvefim, zjisténi strany vystupu, otevieni dvefi, vystup z vozu,
prekonani mezery mezi vozem a nastupistém, odchod od viaku.
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Fyzicka ergonomie — cestovani viakem

- prostor,

- sedadlo (rozméry, tvar, material),

- stolek (velikost, poloha),

- kos na odpadky (pristupnost, funkénost),

- ovlada€ osvétleni (pfistupnost, funkénost),

- vésak na odév (poloha, nekonfliktnost),

- zavazadlova police (velikost, poloha),

- stojan na zavazadla (poloha, viditelnost),

- madla a zadrzné ty€e (poloha, nekonfliktnost),

- interiérové dvere (velikost, ovladani),

- zasuvka 230 V 50 Hz pro pocita€ (poloha, €etnost, pristupnost),

- vnitfni opticky informaéni systém (viditelnost, funkénost, nekonfliktnost),
- vnitfni akusticky informaéni systém (slysitelnost, funkénost, nekonfliktnost).

=> cesta vlakem musi byt pohodlna
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Psychicka ergonomie — cestovani vlakem

- neprijemni spolucestujici (vzdalenost, kontakt, pohled),
- palubnim personal (ochota a pozornost versus dohled a vtiravost),

- technicka bezpeénost — safety (zabezpeceni jizdy vlaku, pevnost, odolnost pri narazu,
ostré hrany, pneumaticka zarizeni, elektricka zarizeni, dvefe — sevreni, vypadnuti, ...),

- obcanska bezpeénost — security (okradeni, znasilnéni, prepadeni),
- moznost zakoupeni chybéjiciho jizdniho dokladu,
- posazeni na nespravné misto,

- zaspani, prehlédnuti vystupni stanice,

- zapomenuti véci a zavazadel,

- umeni zjistit, na kterou stranu je vystup

- umeéni najit ovlada€ na otevreni dvefi,

- umeéni otevrit dvere,

- chybné vystoupeni v nespravné stanici,

- vykroceni od vlaku chybnym smérem,

- zpozdéni, zmeskani pripoje.

=> cesta vlakem nesmi cestujiciho stresovat
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Organizaéni ergonomie — cestovani vilakem

- jizdni Fad,

- umeérnost prepravni nabidky (poc¢et mist) prepravni poptavce (pocet
cestujicich)

- rezervaéni systém,

- informaéni systémy (vnéjsi a vnitini, optické a akustické),

- vyhrazené vozy a oddily (kuraci/nekuraci, tiché/rusné, damy, cestujici s
détmi),

- Fazeni vlaku,

- Cislovani vozu (logika posloupnosti),

- rozliSeni vozovych trid,

- oznaceni mist (prirazeni Cisla k sedadlu, indikace rezervovani),

- mily a vstficny personal dopravce.

=> cesta vlakem musi byt (dopravcem) dobfe promyslena a pripravena
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Motivace

Cestujici, ktery dojizdi denné vilakem 30 minut do zaméstnani, stravi roéné ve vlaku:
T=(N;=Ng).N,.2.T,=(52-4).5.2.0,5=240 hodin =10 celych dnu

Doba stravena ve viaku je pro cestujiciho velmi vyznamnou ¢€asti disponibilniho denniho
¢asu (po odecteni pracovni doby a doby spanku):

k=2.T /(Tg-T,-Tg)=2.05/(24-9-6)=1h/9h=11%
= stoji za to, aby byl tento €as prozity v pékném, ¢istém a prijemném prostredi,

— stoji za to zkratit dobu cesty o 1 minutu — cestuijici (i stat) ziska roéné 8 hodin ¢asu
navic, tedy celou jednu pracovni sménu.
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Vnitrni prostredi — teplota ovzdusi

Na rozdil od vozidel MHD snima ¢lovék ve vlaku svrchni Sat.

Proto potrebuje ve vlaku pokojovou teplotu (kolem 23 °C), udrzovanou klimatizaci (ohfivanim i
chlazenim)

- za silnych mrazl to mize byt méné (cestujici si neodklada teplé spodni pradlo a zbytec¢né by
se hral),

- zaletniho vedra spis trochu vic (cestujici jsou velmi lehce oble€eni a bylo by jim zima,
zejména by pro né byly neprijemné prechody do vozu a z vozu),

- privadeéni prilis horkého ¢€i prilis studeného vzduchu dovnitf do vozu brani zvysSovani jeho
objemu pridanim recirkulaéniho vzduchu,

- svisly gradient teploty (Archiméduiv zakon: studeny vzduch dole, horky nahore) je potreba
potlaéit na minimum,

-  efekt teplosménnych ploch (okna: v zimé studena, v 1été horka) je potrebné potlaéit na
minimum ,

- Clovék svym bazalnim metabolizmem (v klidu cca 90 W suchého tepla) pomaha vytapét viiz
(princip vytapéni chlévu) a v 1été zvySuje potiebny vykon klimatizace,

- pri usinani klesa vykon bazalniho metabolismu na 70 W suchého tepla — spici cestujici
potirebuje mirné vyssi teplotu okoli, nebo prikryvku,

-  Cloveék je velmi citlivy na zménu teploty — stalou teplotu v interiéru je potifeba udrzovat
regulatorem teploty velmi presné (s minimalni hysterezi).
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Vnitrni prostredi - rychlost proudéni vzduchu

Clovék je velmi citlivy na proudéni vzduchu (pravan), ze jména vzduchu
chladnéjsiho nez cca 25 °C, respektive teplejSiho nez 40 °C

neni vhodné vétrat otevienymi okny ani stfeSnimi naporovymi klapkami, ale
systémem nucené ventilace,

- je potreba dosahnout vhodné (nizké) rychlosti privadéni €i odvadéni vzduchu
do interiéru — nefoukat cestujicimu na hlavu,

- vyustky privadéni teplého €i studeného vzduchu musi byt patiicné vzdaleny
od cestujicich (,,vysoky strop“), aby se privadény vzduch stacil promisit s
okolnim vzduchem (v zimé snizit svoji teplotu, v Iété zvysSit svoji teplotu), nez
dojde k cestujicimu,

- pritom vstupy a vystupy vzduchu musi byt tak prostorové usporadany, aby
nedochazelo k vnitfnimu ventilaénimu zkratu — tedy aby ¢erstvy vzduch
kratkou cestu neunikl do vystupnich otvor, aniz by promisil s prostiedim ve
voze.
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Vnitrni prostredi — tlak vzduchu

Clovék dokaze zit ve velkém rozmezi tlaku vzduchu (p), avsak lidské ucho je
velmi citlivé na nahlé zmény tlaku vzduchu (dp/dt).

Na tenkou kizi¢ku bubinku pusobi sila Umérna rozdilu tlaku okolniho
vzduchu a tlaku vzduchu ulozeného v prostoru stredniho ucha. Pfi polykani
se na okamzik otevira Eustachova trubice a umoznuje vyrovnani tlaku v
prostoru vnitfniho ucha.

Tlakové razy pri mijeni viaku €i pri prijezdu tunelem prekracuji hodnotu
neprijemného pocitu (zhruba 0,5 kPa/s) jiz pri rychlostech kolem 160 km/h.
= > tlakotésné vozy (s pasivni €i aktivni tlakovou ochranou ventilaéniho
systému),
=> odklon od standardniho UIC mezivozového rozhrani k utésnénym
mezivozovym prechodim
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Tlakoveé razy

Vyrovnani tlaku
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Tlakoveé razy
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Vnitrni prostredi — kvalita vzduchu

Vlak projizdi prasnym prostredim (Stérkové loze — obrus kameniva, bléato,
lidské exkrementy, otér z brzdovych zdrzi, odkapy maziva z vozu, uhlikovy otér
z liSty sbérace, ...).

Avsak vzduch uvnitf vozu musi byt €isty - bez prachu, ktery by znecéist'oval
interiér vozu i cestujici.

= > nikoliv vétrani okny, ale nucena ventilace filtrovanym vzduchem (pretlakova,
podtlakova by prisavala necistoty netésnostmi).

Cestujici spotfebovava kyslik a méni jej vnitfrnim spalovanim potravy na oxid
uhlic¢ity. Ve stavu bazalniho metabolizmu vydechuje 20 litrd CO, za hodinu.

Pro pocit €istého vzduchu vyzaduje €lovék jen 0,1 % koncentraci CO, v
ovzdusi, tedy 20 m3/h ¢erstvého (vnéjsiho) vzduchu.
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Vnitrni prostredi — vlhkost vzduchu

Clovék vyzaduje vihkost vzduchu zhruba v rozmezi cca 40 az 60 %.
suchy vzduch (pod 40 % relativni vihkosti) zplisobuje osychani sliznic,

vlhky vzduch (nad 60 % relativni vihkosti) zpuisobuje snizenou odparitelnost potu
— zavlhlou pokozku.

Cestujici vSak vzduch zvlhéuje. Clovék v rezimu tepelné pohody (75 % suché
ochlazovani, 25 % mokré ochlazovani) odparuje tepelnym vykonem 30 W zhruba
0,05 litru vody za hodinu.

Aby tato vlhkost ve voze nekondenzovala (orosena okna), musi ji z vozu odveést
ventilaéni systém (odpadnim vzduchem do okoli).

Odvlh¢éovani vzduchu zajist'uje jeho zchlazenim pod rosny bod v letnim obdobi
vyparnik klimatizace, v zimné nizka absolutni vihkost pfivadéného venkovniho
vzduchu (vné vozu studeného).

Casteéna recirkulace vzduchu brani za mrazu jeho piesusovani.
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Vnitrni prostredi — €istota

Cestujici vyzaduje &isté prostiedi, nechce se ve vlaku umazat.
Zakladni zasady:

zamezit vnikani prachu do vozu otevienymi €i netésnymi okny

=> pevna okna, tlakové vétrani filtrovanym vzduchem, klimatizace,
tlakotésnost,

- zamezit vnikani prachu do vozu netésnymi mezivozovymi prechody

=> odklon od UIC prechodu s mustky a navalky k tésnym prechodim s
celistvou podlahou, tlakotésnost,

- zamezit vnikani prachu do vozu otevienymi ¢i netésnymi dvermi
=> samoc¢inné zavirani otevienych dveri, utésnéni dveri, tlakotésnost,

- zamezit vnikani prachu do vozu netésnostmi v podlaze (prichody kabeld,
potrubi, ...)

=> peclivé utésneéni, tlakotésnost
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Vnitrni prostredi — €istota
Dulezité momenty k zajisténi Cistoty vozu

Toalety: odklon od gravitaéniho principu k principu vakuovému, rozdéleni toalet
pro’zeny a muze,

Kose na odpadky: snadno pristupné, dobre Cistitelné, tésné viko,
Sedadla: snadno cistitelna,

Plochy: vyvarovat se zakouti a vyklenkim s malymi rozméry, do kterych nelze
vsunout ruku s hadrem,

Materialy: prioritné, hladké, snadno Cistitelné,

Podlaha: celistva bez vik, minimum noh ¢i ukotveni tyci, zaobleni roht.
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Vnitrni prostredi — zrychleni

Silové pusobeni jizdy vlaku na cestujiciho je uréeno v souladu s Newtonovym
zakonem zrychlenim.

Podélny smér — rozjezdové sily a provozni brzdéni zplsobuji podélné zrychleni
zhruba 0,6 az 1 m/s? (nizSi hodnoty plati pro dalkové vlaky, vy$Si hodnoty plati
pro priméstské regionalni viaky),

Pricny smér — prijezd obloukem zpusobuje (po odecteni vlivu stavebniho prevyseni
a pripadné aktivniho ¢i pasivniho naklapéni) priéné nevyrovnané zrychleni a =
V2[R —g . h/2e.

Tradi¢ni hodnota byla 0,65 m/s? (nedostatek prevyseni 100 mm), nové je pro
zvysSeni rychlosti prujezdu obloukem pfipustna hodnota 0,85 m/s? (nedostatek
prevyseni 130 mm), respektive 0,98 m/s? (nedostatek prevyseni 150 mm).

Skute€né na cestujiciho pusobici hodnoty zrychleni (ve vztahu k roviné podlahy
vozu) jsou vlivem vyklapéni vozu ven z oblouku mirné vyssi.

Svisly smér — analogicky jako pri€ény smér, vliv poloméru oblouku zaoblené lomu
nivelety (také : a = v3/R)
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Vnitrni prostredi — ryv (cz), rtick (de), jerk (en)

Lidské télo se chova jako zpétnovazebné fizeny mechanizmus. Jakmile hmat pociti
akéni silové plsobeni okolnich predméttli na ¢lovéka (podlaha, sedadlo, zadrzné
tyce), vysle mozek svalim povel k vyvijeni reakéni sily. Tento proces neni
okamzity, vyzaduje urcity €as.

K tomu, aby €lovék stojici ¢i sedici ¢lovék nezakolisal (netrhnul sebou, nespadl)
nesmi se akéni sila (zrychleni) ménit skokem, ale postupné, aby télo mélo
dostatek €¢asu na vybudovani reakéni sily.

Proto je potrebné, aby zména zrychleni ryv (r =da/dt) nepfesahla hodnotu 0,5 az
0,8 m/s3 (nizsi hodnoty plati pro dalkovou, vyssi pro regionalni priméstskou
dopravu).

Toho je dosahovano:

- plynulou zménou (zvySovanim €i snizovanim) taznych a brzdnych sil,

- plynulou zménou kfivosti (1/R) na za¢atku a konci kruhovych trat'ovych oblouku
(prechodnice se stalou treti derivaci polohy — kubicka parabola nebo klotoida).
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Vnitrni prostredi — razy a vibrace

Vlivem geometrickych nepresnosti koleje ptisobi na cestujiciho v prabéhu jizdy razy a vibrace.
Ty rostou s rychlosti jizdy
Citlivost téla na vnéjsi mechanické kmity je zavisla na étyrech zakladnich faktorech:
- amplituda zrychleni
- smér pusobeni
- podélné ve sméru osy X,
- pfi€né ve sméru osy y,
- svisle ve sméru osy z ,
- frekvence (frekvenéné a vuci lidskému télu smérové zavisla vahova funkce).

Souhrn téchto vlivil charakterizuje kvalitu chodu vozidla. Ta se zhorSuje se zvysSujici se
rychlosti jizdy vozidla

DalSim dulezitym faktorem je doba plsobeni raza a vibraci - doba expozice, tedy doba jizdy
vliakem:

- regionalni doprava (expozice v desitkach minut) ... mirnéjsi kritéria,
- dalkova doprava (expozice v hodinach) ... pfisnéjsi kritéria,
- stanovisté strojvedouciho (expozice po dobu pracovni smény) ... kritéria pro pracovisteé.
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Vnitrni prostredi - hluk
Hluk je formou energie.

Jizda kolejového vozidla je provazena étyrmi slozkami hluku:

- zakladni (na rychlosti nezavisla).

produkuji ji pomocna zarizeni (elektrické ménic¢e, kompresor, ventilace, topeni,
chlazeni),

- trakéni (zhruba umeérna 1. mocniné rychlosti)
produkuje ji trakéni pohon,

- valeni (zhruba umérna 3. mocniné rychlosti)

produkuje ji styk kolo kolejnice (v rozsahu rychlosti 60 az cca 200 km/h
dominantni slozka, Ize ji snizit az o 15 dB hladkymi povrchy kol a kolejnic),

- aerodynamicka (zhruba umeérna 7. mocniné rychlosti)
produkuje ji vnéjsi tvar vozidla.
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Vnitrni prostredi — sluneéni zareni

Prilis intenzivni slune€ni zareni je pro cestujici neprijemné.
Proto jsou okna zelezni¢nich vozidel upravovana ténovanim, s cilem ponékud
snizit prostup svétla.

Ténovanim skel zaroven dochazi ke snizeni intenzity prostupu radiaéniho tepla
sluneéniho zareni do vozu (s pozitivhnim dopadem na redukci potfebného
chladiciho vykonu klimatizaéniho zafizeni).

Komplikace: snizeni intenzity pole signalu mobilnich telefonti a podobnych
zarizeni

DalSi ochranné prvky proti primému sluneénimu zareni:
- zaclony,

- roletky (manualni pohon, elektricky pohon),

- zaluzie,

- stinitka.
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Vnitrni prostredi - osvétleni

Osvétleni vnitfnich prostor musi zajistit:

orientaci ve voze,
bezpecnost ve voze (safety — neupadnuti, i security - neprepadeni),
cestu k vystupu (evakuaci).

Tuto funkci zajist'uje zakladni (celoplosné) osvétleni, které musi mit nejen
vhodnou (ani nizkou, ani vysokou, zhruba do 100 Lx) hodnotu osvétlenosti.
Osveétleni musi byt rovhomérné a nesmi cestujici obtézovat priliSnym jasem
svitidel, na ktera mohou pohlédnout.

Dale osvétleni napomaha cestujicimu k vhodnému vyuziti €asu straveného
jizdou.

Optimalni osvétlenost mista pobytu cestujiciho zalezi na jeho €innosti. K
odpocinku neni potrebné pridavné osvétleni, k praci (€etba a podobné) vsak
ano, jinak by dochazelo k unavé zraku.

Tuto funkci zajist'uji individualni (a individualné ovladana) smérové orientovana
svitidla, zajiSt'ujici osvétlenost nad 300 Lx.
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Viaggio Comfort - OBB railjet
kombinace celkového a individualniho osvétleni
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Pohodlné cestovani

Cestovni pohodli
Cil: cestujici ma vnimat rychlost jizdy jen pfi pohledu z okna, ne podle
fyziologickych pocitl

Je potrebné odstranit, respektive minimalizovat:
- razy avibrace,

- chlad ¢i vedro,

- hluk,

- priivan,

- nahlé zmény tlaku.

Reseni:

- kvalitni pojezd,

- pevna skrin,

- kvalitni tepelné a hlukové isolace,

- klimatizace,
- tlakotésnost.
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Prostorove pohodli

Volnost stani

Cestujici 1ze natésnat na plosSnou hustotu stojicich osob kolem 8 osob na ¢tverec¢ni
metr. To je hodnota pouzivana k dimenzovani pevnosti a brzd (640 kg/m?).
To vSak neodpovida kulturnimu cestovani. Naval je nezadouci:

- dochazi k proniknuti cizich osob do ochranné zény ¢lovéka, respektive dokonce k
fyzickému kontaktu lidskych tél,

- CElovék ztraci schopnost predavat své ztratové teplo (chladit se) povrchem celého
téla do okolniho vzduchu, ve volném prostoru mu zlstava jen tepelné pretizena
(potici se) hlava,

- ve ventilaénim vzduchu roste koncentrace oxidu uhli¢itého a vodni pary,
- roste otepleni ventilaéniho vzduchu.

Pro kulturni cestovani je potreba zajistit takovou kapacitu a intenzitu prepravni

nabidky, aby plosna hustota stojicich osob nepresahla 2 az 2,5 osob na ¢tvereéni
metr.

Tato hodnota plati jen pro kratkou dobu prepravy (MHD) ve vlacich (zejména
dalkovych) by méli vSichni cestujici sedét.
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Historicky vyvoj prostoroveho pohodli

Prostorové pohodli sedici osoby charakterizuji geometrické rozméry:
- podélna rozte¢ sedadel
vztah této hodnoty k cestujicimu je dale ovlivnén:
- uspradanim sedadel za sebou / proti sobé (usporadani za sebou je vyhodnéjsi,

nebot’ umoznuje zasunuti nohou pod predchozi sedadlo, vétsi prostor pro kolena
(vyuziti jinak ztraceného prostoru pod zaklonem) a pfipadné i mirné vyssi zaklon),

- tvar sedadla a jeho tloust’ka (rozhoduijici je volny prostor pro kolena),
- priéna rozte€ sedadel (SirSi nez vlastni sedak — prostor pro ruce),

- vySka nad sedadlem (pokud moZno neomezujici - posazovani a vstavani)
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Optimalizace prostoroveho pohodli

Usporadani sedadel za sebou je z hlediska
prostorového komfortu vyhodnéjsi, nez
usporadani sedadel proti sobé (vyuziva i prostor
pod predchozim sedadlem).

Umoznuje:

a) vetsi komfort pri stejné roztedi,

b) stejny komfort pfi mensi rozteci (vice sedadel),

Tradi¢né:

sedadla za sebou jsou montovana na polovié€ni
roztec¢ sedadel proti sobé

Nové:

Pomeér 1 : 2 neni dodrzen, rozte¢ sedadel proti
sobé je zvétSena nad dvojnasobek podélné
rozteCe sedadel za sebou

(k vytvoreni srovnatelného prostorového
komfortu)
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Prostorové pohodli neni uréeno rozteéi sedadel,

ale volnym prostorem pro kolena

Anordnung der Sitze

Vis-a-vis Anordnung

567

Abstand zwischen den Rickenlshnen

Ableillinge

B

f\N\

Reihenanardnung

K = Kniefreiraum

550
o

Sitzteilen (pitch)
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Usporadani sedadel
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Prostoroveé pohodli —technické limity

Prostorové pohodli cestujiciho je limitovano rozméry vozidla, tedy jeho
obrysem, ktery musi byt v souladu s prajezdnym priifezem trati (prostorova
prachodnost).

Interiér pfepravniho prostoru vozu je ohrani€en vnitfnimi rozméry vozidla. Ty
uréuje vozova skrin v€etné izolaci a oblozeni (snaha o minimalizaci jejich
tloust’ky pri zachovani potrebnych pevnostnich, termickych a akustickych
parametri: ,,maly z venku, velky zevnitr*
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Prostoroveé pohodli — ekonomické limity

Cena zelezni¢niho vozidla pro prepravu osob (véetné trakce umisténé ve voze €i mimo
vuz) ¢ini v prepoctu na jedno sedadlo priblizné:

- cca 30 000 EUR (750 000 K¢) na sedadlo u vozidel pro regionalni dopravu,
- ¢cca40 000 EUR (1 000 000 K¢&) na sedadlo u vozidel pro dalkovou dopravu
- cca 60 000 EUR (1 500 000 K¢) na sedadlo u vozidel pro vysokorychlostni dopravu

Skutec¢na cena jednoho sedadla 1 tf. je podle vybavy mezi 800 a 1 200 EUR (20 az 30
tis. KE). To je kolem 2 % ceny vozidla pripadajiciho na jedno sedadlo.

= na provedeni sedadla se nevyplati Setfit (cestujici je se sedadlem v bezprostiednim
styku a podle sedadla hodnoti cely vilak).
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Vozové tridy

Dva trendy ve verejné hromadné dopraveé:

- stejny komfort pro vSechny (2. trida),

- za uplatu vyssi komfort (1. a 2. trida, respektive: Business, 1. tfida, 2. trida).

Jizdné v 1. tfidé je zpravidla o 50 % vySsSi nez ve 2. tfridé. Tomu pak odpovidaji
benefity:

a) veétsi prostor — podélné (napfriklad 2 000 / 1000 mm misto 1 800 / 900 mm) i pri€né
(sezeni nikoliv 2 +2 , ale 2 + 1).
Typicky drive ve vozech UIC Y: 10 kupé pro 8 osob ve druhé tridé ¢€i 9 kupé pro 6
osob v prvni trideé

b) pohodli — kozenka versus mékce ¢alounéna sedadla, ¢tenarské lampicky,
klimatizace — postupné se komfort 2. tridy blizi ke komfortu 1. tridy,

c) segregace — oddéleni od ostatnich cestujicich, klid, vétsi pravdépodobnost volného
mista

d) sluzby — denni tisk a malé ob€erstveni v cené jizdenky

Optické rozliSeni 1. tridy: zluty pruh nad okny — rychla orientace cestujicich pfi
nastupu, téz blokové razeni viaku (A, WR, B).
Zietelné rozliSeni i v interiéru (oznaceni Cislicemi, jiné barvy)
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Osobni vozy CSD z let 1920 az 1930

fada | trida | ucel provedeni uspoiadani | provedeni | rozte¢ Sife
sedadel sedadel sedadel |sedadel
mm mm
ABe |1 zastavkové oddilove 3+0 ¢alounéna | 2100 713
vlaky
ABe |2 zastavkoveé oddilové 4+0 ¢alounéna | 1930 535
vlaky
Ce |3 zastavkové oddilove plus 5+0 dievéna 1570 428
vlaky velkoprostorove
Ci 3 vedlejsi traté | velkoprostorové |4 +1 dievéna 1475 463
Clm |3 vedlejsi traté | velkoprostorové |2+ 2 dievéna 1396 480
BCa |2 rychliky oddilové 3+0 ¢alounéna |1930 640
BCa |3 rychliky oddilové 4+0 dievéna 1555 480
Ca |3 rychliky oddilove plus 4+0 dievéna 1570 479

velkoprostorove
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Ringhoffer — kupé 3. tridy
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Ringhoffer — kupé 2. tridy
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Ringhoffer — kupé 1. tridy
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Historicky vyvoj prostorovéeho pohodli

V priubéhu dvacatého stoleti dosSlo ve stavbé osobnich zelezni¢nich vozu

k znatelnému zvétseni podélnych i pricnych rozteci sedadel a to z vice

davodu:

= rust prostorovych naroku cestujicich,
= rust rozméra (a hmotnosti) cestujicich,
= pouziti pohodInéjSich (mékce ¢alounénych sedadel).

rok fada trida | usporadani | sedadla | material podélna
vyroby | vozu sedadel roztec
(mm)

1930 Ci 3 protisobé |(4+1 drevo 1475
Ce 5+0

1965 451 2 protisobé |2+2 kozenka 1530

1975 810 2 protisobé |3+2 kozenka 1500

2000 Desiro 2 proti sobé |2 +2 textil 1 650
Classic

2010 Desiro |2 za sebou 2+2 textil 826
ML
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Priklad: souéasna zelezni¢ni vozidla — dalkova doprava

rok fada vozu tfida | usporadani sedadla | podélna | priéna
vyroby roztec roztec
(mm) (mm)
2010 Velaro D 1 za sebou 2+1 1010 680
2010 Velaro D 1 proti sobé 2+1 1970 680
2010 Velaro D 2 za sebou 2+2 915 520
2010 Velaro D 2 proti sobé 2+2 1850 520
2010 railjet 1 za sebou 2+1 1000 685
2010 railjet 1 proti sobé 2+1 2000 685
2010 railjet 2 za sebou 2+2 925 490
2010 railjet 2 proti sobé 2+2 1850 490
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Letadla

V letecké dopravé je rozte¢ sedadel dulezitym nastrojem k docileni hospodarnosti
dopravy. Konstrikce letadla ji umoziuje ménit a tim dosahnout:

- bud vétsi obsaditelnost pfi mensim pohodli,
- nebo mensSi obsaditelnost pri vétsSim pohodli.

Neni evropsky jednotné, zalezi na strategii letecké spole€nosti, jakou strategii

zvoli — zda vétsi pohodli a drazsi letenky, nebo mensi pohodli a levnéjsi
letenky.

dopravce rozte¢ (inch) | rozteé¢ (mm)
Air France, KLM, Swiss Air 31 787
CSA, Lufthansa, Aeroflot 32 813
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Viaggio Comfort - OBB railjet - 2. t¥ida
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Viaggio Comfort - OBB railjet - 1. t¥ida

}
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Viaggio Comfort - OBB railjet - Business tfida
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Od kupé k velkoprostoru s leteckym usporadanim - trend

Na rozdil od letadel a autobusti (velkoprostorové usporadani, sezeni za sebou)
bylo dfive na zeleznici tradi€ni:

- dalkova doprava: cestovani v kupé s postranni chodbou, sedadla proti
sobé, poloha sedadel shodna s polohou oken,

- regionalni doprava: cestovani ve velkoprostorovych vozech se stredni
chodbou sedadla (respektive lavice) proti sobé, poloha sedadel shodna s
polohou oken.

Souéasnym trendem v dalkové i regionalni dopravé je velkoprostorové
usporadani se sedadly prevazné za sebou (polovina po sméru jizdy,
polovina proti), poloha sedadel nezavisla na poloze oken.

V obou tridach ¢alounéna sedadla, klimatizace, vakuova toaleta.
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Od kupé k velkoprostoru s leteckym usporadanim - spolucestujici

Pocit soukromi (analogie: hledani volného mista v restauraci)

Cestujici si nemuze vybrat své spolucestujici — ty mu prinasi nahoda a mohou mu
vadit (chovanim, vzhledem, navyky).
Proto cestujici (ma-li moznost) nejradéji ,,sedi sam*“, tedy bez bezprostiednich
sousedu.

Cestujici vSak ve své jizdence plati veSkeré naklady dopravce, tedy i neobsazena
mista ve vlaku. Proto neni ekonomicky mozné, aby byl pocit soukromi vykoupen
velmi slabym stifednim obsazenim vlaku.

- tradiéni osmimistné kupé — cestovani bez primych sousedil je mozné jen pri
stfednim obsazeni vlaku do 12,5 %, coz neni ekonomicky unosné,

- usporadani sedadel 2 + 2 proti sobé (vis-a- vis) — cestovani bez primych soused
je mozné jen pfi stfrednim obsazeni vlaku 25 %, ani to neni ekonomicky unosné,

- usporadani sedadel 2 + 2 za sebou — cestovani bez primych sousedi je mozné pri
stfednim obsazeni vlaku do 50 %, coz je ve stfedni hodnoté vcelku bézny a
ekonomicky unosny stav.
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Pocit soukromi versus pomeérné obsazeni vozu

Cestovani bez primych sousedi

Kupé (spokojenost pfi obsazeni do 12,5 %) 2+2 proti sobé (spokojenost pfi obsazeni do 25 %)

Nastupni
prostor
Nastupni
prostor

2+2 za sebou (spokojenost pfi obsazeni do 50 %)

O [

Nastupni
prostor

| 0 N NR
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Od kupé k velkoprostoru s leteckym usporadanim - orientace

Hledani posledniho volného mista

Modelova situace — cestujici nastoupi do silné, ale ne zcela obsazeného viaku a hleda
pro sebe misto k sezeni:

- tradiéni osmimistné kupé
— misto obtizné hleda, ¢asto musi otevirat dvere jednotlivych kupé
(zaclonky, silné tonovana skla) a nahlizet dovnitr,

- musi prekracovat nohy nékolika cestujicich a zpravidla je i zadat
o uvolnéni svého mista pfriliS uvolnénym sezenim ¢i zavazadly

- usporadani sedadel 2 + 2 proti sobé (vis-a- vis)
— misto najde snadnéji, ale zpravidla je okna proti sméru jizdy (prvy
cestujici si sedl k oknu, druhy a treti pfichozi se posadili od uli€ky), musi
prekracovat nohy dvou cestujicich,

- usporadani sedadel 2 + 2 za sebou

— misto snadno najde (je do uli€ky, nebot’ na rozdil od MHD cestujici ve
vlaku zpravidla obsazuji napred mista u oken),

- snadno prisedne ke svému sousedovi, jiné neobtézuje. _
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Orientace v témér plné obsazeném voze

Hledani posledniho volného mista

Kupé (1:7) 2+2 proti sobé (1 : 3)
o o
2 0 20
g g g g
= (@ | = (@}

2+2 zasebou (1:1)

]
o

[

pros

Nastupni

o
o
|

=
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Od kupé k velkoprostoru s leteckym usporadanim - hovor

Modelova situace: dvé znamé osoby cestuji viakem a hovori spolu, hluk pozadi je 62

a)

b)

dB. Aby poslucha€ rozumél, musi byt intenzita zvuku v misté jeho ucha ponékud
vyS§Si nez hluk pozadi — zhruba dvojnasobna, tedy 65 dB.

Cestujici sedi proti sobé, podélna rozte¢ sedadel je 1 800 mm. Vzdalenost mezi
usty hovoriciho a uchem posluchace je cca 1,2 m. Jde o bodovy zdroj zvuku, jeho
intenzita | = P/S klesa s druhou mocninou vzdalenosti (povrch kole), tedy o 6 dB
pfi jejim zdvojnasobeni. Na polovi€éni uroven intenzity hluku pozadi, tedy na 59 dB,
respektive o — 6 dB, klesne intenzita zvuku hovoru pfi dvojnasobné vzdalenosti.
Hovor slysi (rusi) osoby ve vzdalenosti 2,4 m od hovoriciho.

Cestujici sedi vedle sebe, pfi€na rozte¢ sedadel je 450 mm. Vzdalenost mezi Usty
hovofriciho a uchem posluchace je cca 0,3 m. Na polovi€ni uroven intenzity hluku
pozadi, tedy na 59 dB, respektive o — 6 dB, klesne intenzita zvuku hovoru pfi
dvojnasobné vzdalenosti. Hovor slySi (rusi) osoby ve vzdalenosti 0,6 m od
hovoriciho. Hovorici osoba muize hovofit tiSeji, na ¢tyrikrat mensi vzdalenost od
ucha posluchaée (0,3 m versus 1,2 m ji sta€i Sestnactkrat mensi akusticky vykon
hlasivek (- 12 dB).
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akusticky tlak L, (dB)
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Od kupé k velkoprostoru s leteckym usporadanim
Hovor

hovor dvou osob sedicich proti sobé (r, = 1,5 m)

e—=h|uk hovoru e===hluk pozadi

——

0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5
vzdalenost od hovorici osoby (m)
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akusticky tlak L, (dB)
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Od kupé k velkoprostoru s leteckym usporadanim
Hovor

hovor dvou osob sedicich vedle sebe (r, = 0,3 m)

e—=h|uk hovoru e===hluk pozadi

0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5
vzdalenost od hovorici osoby (m)
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Oddélovani cestujicich

Drive:

kuraci — nekuraci

(zajimavost — vozy Be (druha trida, postranni chodba drevéné lavice 5 + 0): nekuraci v
kupé, kuraci ve velkoprostoru oddéleném vnitinimi dvermi

Nyni:
Vyhradné jen nekuraci

Davod: ochrana zdravi, ¢istota, pozarni bezpec¢nost, HVAC (recirkulace), pozarni
bezpecénost (vylouéeni jednoho mozného zdroje pozaru, moznost pouziti
koufovych ¢idel).

Rozdéleni vozu na tiché a rusné

Avsak i v klidnych vozech moznost prijmu signalu — neverbalni komunikace:
uvnitr zesilovace signalu (repetery) plus pokovena okna pro zamezeni interefernce
vnitiniho fazové posunutého signalu s pivodnim vnéjsim signalem.
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Kuracky prostor

Drive:
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Mobilni telefony

NerozliSeny prostor
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Nyni:
Bez klidové zony (rusné) S klidovou zénou
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Déti

Cestovani s déetmi

- oddéleni od ostatnich cestujicich (rusivy element) — viiz respektive oddil pro
cestujici s détmi (rodinny),

- v jeho tésné blizkosti nebo pfimo v ném prostor pro koc¢arky,

- détské prostory pro hry a zabavu (détské kino),

- WC s deskou na prebalovani,

- vnitFni dvere bez samo¢€inného otevirani senzorem (jen na tlacitko),

- idealné: kuchynka pro pripravu détské stravy (drez, chladni¢ka, mikrovinna
trouba, ...)
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Viaggio Comfort - OBB railjet
2. trida — détské kino
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Sluzebni viz

Minulost:
Oddélena preprava zavazadel (kufry, ko¢arky, jizdni kola) ve sluzebnim voze

Pro ¢etné nevyhody (Gasova ztrata podejem / vydejem zavazadla pred odjezdem / po
pfijezdu, potfeba pracovnich sil, obava ze ztraty ¢i poskozeni, potize pfi
prestupech, ...) byly samostatné sluzebni (zavazadlové) vozy postupné zruSeny a
nahrazeny prepravou zavazadel samotnym cestujicim v jeho voze.

= urcity pokles prepravni kapacity jednotlivych vozl o plochu prostor pro zavazadla
(,,rozdéleni byvalého sluzebniho vozu do vSech vozu viaku®)

- velké kufry — stojany uvniti velkoprostorového oddilu — vizualni kontrola zasada:
,cestujici musi na své zavazadlo vidét“,

- kola - ve viceuéelovém prostoru (specialni zavésy),
- koéarky - ve viceu€elovém prostoru nebo v pro né vyhrazeném prostoru pobliz
détského (rodinného) oddilu

- voziky pro invalidy (pobliz PRM nastupniho prostoru a PRM WC)
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Prostor pro zavazadla v osobnim voze:
,cestujici musi na sva zavazadla vidét!“

Drive: zavazadla na krajich (bez dohledu)
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Viaggio Comfort - OBB railjet
ulozny prostor pro velka zavazadla

X
2
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Stravovani

Tradice:

Jidelny v restauraénim voze

a) prednosti:

- bezprostredni blizkost k pripravneé jidel (kuchyni),
- oddélenost od ostatnich cestujicich

b) nedostatky:

- cestujici blokuje dvé mista (v cestovnim voze i v restauraénim voze),
- ponechani nestrezenych zavazadel v cestovnim voze,

- Schopnost obslouzit jen malou ¢ast cestujicich

Trend

Stravovani na misté (plus bistro a mala jidelna v restauraénim voze)
- podminkou jsou individualnim stolky,

- logistika rozvazkovych vozikai,

- objednavka pokrmtu pres internet (CD)
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Vnéjsi bezbariérovost

Vertikalni diference
(rozdil vySky podlahy vozu a vySky hrany nastupisté)

Déalkova doprava:

v Evropé typicky vySka podlahy ve voze 1 250 mm nad TK versus vyska nastupisté
550 (prip. 760) mm nad TK

- schidky (snaha o malou strmost)

- spodni vyklopny schidek (ve vyklopeném stavu presahuje dovoleny obrys, nebot’
je v jeho spodni, dovnitr skosené ¢asti — smi byt vyklopen jen v klidu vozidla - 0
km/h),

- vytah pro osoby na voziku (PRM)
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Vyklopné stupatko u kazdych nastupnich dvefri vozidel -
- Viaggio Comfort OBB railjet
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Vnéjsi bezbariérovost

Vertikalni diference

Regionalni doprava:
Zasada vnéjsi bezbariérovosti
vySka podlahy ve vozidle je zhruba stejné vysoka, jako vyska nastupisteé

(mirné vyssi — nepadat do vozu pfi nastupu a ne zakopavat hranu nastupisté pri
vystupu), rezerva na opotrebeni a propruzeni

- Rakousko, CR, ...: nastupisté 550 mm nad TK, vozidlo 600 mm nad TK,

- Némecko, Belgie, ... : nastupisté 760 mm nad TK, vozidlo 600 mm nad TK,
- Anglie, ... : nastupisté 1 100 mm nad TK, vozidio 1 150 mm nad TK,

- Rusko, ... : nastupisté 1 300 mm nad TK, vozidio 1 400 mm nad TK.

Motiv:
- preprava osob se snhizenou schopnosti pohybu a orientace
(PRM — tyka se 30 % populace: koéarky, déti, nemocni, stafri, invalidé, ...),

- zvySeni cestovni rychlosti zkracenim pobytu na zastavkach (pro zvySeni atraktivity
veifejné dopravy i pro zvysSeni propustnosti trati)
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Reseni vnéjsi bezbariérovosti

a) Vysoka nastupisté
(metro, zeleznice Anglie a Rusko)

Nevyhoda:
nutno vybudovat vysoka nastupisté

Vyhody:

- jednoduchd, levha alehka vozidla,

- vnitFni bezbariérovost (zadné schody v interiéru, snadna priuchodnost vozidlem),
- prostor pod podlahou pro vysoce uc¢inné hlukové isolace,

- prostor pod podlahou pro zastavbu komfortniho vypruzeni pojezdu,

- prostor pod podlahou pro zastavbu elektrické vyzbroje,

- prostor pod podlahou pro objemnou fekalni nadrz,

- souvisly interiér.
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Reseni vnéjsi bezbariérovosti

b) nizkopodlazni vozidla
(tramvaje, Zzeleznice Evropa)

Vyhoda:
staci vybudovat stfredné vysoka nastupisté

Nevyhody:

slozita tézsi a drazsi vozidla,

vnitini bariéry (schody v interiéru, obtizna prichodnost vozidlem),

chybi prostor pod podlahou pro uéinné hlukové isolace,

chybi prostor pod podlahou pro zastavbu komfortniho vypruzeni pojezdu,
chybi prostor pod podlahou pro zastavbu elektrické vyzbroje — musi na strechu,
chybi prostor pod podlahou pro fekalni nadrz — umisténi v interiéru,

interiér je schodisti rozdélen na dil€i prostory.
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Vyska nastupisté a vyska podlahy v nastupnim prostoru vozu

vozidlo:

nastupisté: [ BT1140 mm: Mittelfiur
960 mm: S-Bahnen, Metros ; |
760 mm: DB Neubau

550 mm: UIC
380 mm: Altbau

200 mm: Altbau
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Vnitrni bezbariérovost

Pozadavek na snadnou vnitini prichodnost viakem
Zejména dalkova doprava:

- vozik s obcerstvenim,

- navstéva jidelniho vozu,

- zavazadla na kolec¢kach,

- détské kocarky.

Reseni

- vyloucit schody (konflikt: dvoupodlazni vozidla, nizkopodlazni vozidla 600 mm —
u nizkopodaznich vozidel 800 mm je reSitelné Sikmou rampou)

- prechodové mustky s ploSinovymi plechy nahradit celistvymi (lamelovymi) —
odklon od standardniho UIC mezivizového rozhranni,

- trvale oteviené mezivozové dvere (jen pozarni funkce, nutnosti jsou tésné tepelné
I akusticky dobre izolované méchy mezivozového prechodu ) — odklon od
standardniho UIC mezivizového rozhranni,

- interni dvere samocinné ovladané senzorem.
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Mezivozové prechody

Netésné navalky (hluk, necistoty, talkové viny, tnik tepla, obtizny priichod)

OO

J NIy | O I L

Tésné prechody bez mezivozovych dvefi (ticho, Cisto, tlakovy komfort, teplo, snadny prichod)
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Vnitrni bezbariérovost: dulezita v dalkové dopravé

Standardni vlz s navalky a méchy

oo

Nizkopodlazni vuz
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Vnitrni bezbariérovost

Dvoupodlazni viz

Ucelena jednopodlazni jednotka
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Viaggio Comfort - OBB railjet: volné prichozi viak

= dokonale utésnény a odhlu¢énény mezivozovy prechod
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Vyvoj fazeni vlaku

1970
LOKO DPost WR
1990
4LOKOi| A || WR || B || B || B || B || Bf ‘
2010
LOKO
Legenda:
LOKO lokomotiva WR restauracni viz
A prvni trida R bistro
B druha trida f vlz vybaven fidicim
DPost sluzebni viz s postovnim stanovistém
oddilem
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Trend v fazeni vlakové soupravy

Linkové vedeni dalkovych vlaku v pravidelném taktu vyvolalo zmény v razeni viaku:

- odklon od oddélené prepravy zavazadel k prepravé zavazadel spolu s cestujicim
(nahrada sluzebnich vozu prostory pro zavazadla uvniti jednotlivych vozu),

- zrychleni nastupu do vlaku jeho stalou konfiguraci (rychla orientace cestujicich),
- zjednodusené Cislovani vozl (nizka cisla a v aritmetickém poradi),

- blokové usporadani s restauracnim vozem na rozhranni mezi 1. a 2. tfidou,

- rozSifeni cateringu o rozvazkovou sluzbu (vnitini bezbariérovost),

- zavedeni fFidicich vozil pro odstranéni manipulaci v koncovych a uvratovych

stanicich,
- odklon od samostatnych vozu k trakénim i netrakénim ucelenym jednotkam.
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Antropologie a ergonomie

VysSka postavy je geneticky kontrolovany znak, na néjz puasobi dalsi faktory, napriklad
zdravotni stav, vyziva a klimatické podminky. Dédiénost télesné vysky se odhaduje
na 50 az 60 %. Vyska téla patrila vzdy k zakladnim adajum o identité ¢lovéka.
Informace o vysce jsou dulezité jak pro vyrobce primyslového zbozi, ktefi se snazi
prizpusobit velikostni sortiment vyrobkil potiebam svych zakazniku, tak pro

badatele zkoumajici promény zivotnich podminek a jejich vliv na jedince i
populace.

Télesny rust je indikatorem zdravotniho stavu a stavu vyZivy populace, barometrem
minulych socialnich a ekonomickych aspekti vyvoje populace, v€etné
ekologickych. Monitorovani ristu patri k zakladnim metodam zdravotni péce.
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télesna vyska(cm)

Antropologie a ergonomie

Vyvoj télesné vysky mladych ¢eskych muzu
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pravdépodobnost (%)

Statisticka analyza

(stredni hodnota 182 cm, smérodatna odchylka 7 cm)
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Zaver

Zakladni strategickou orientaci EU i CR je zvyseni podilu zelezniéni
dopravy a kolejové méstské hromadné dopravy na celkovych

prepravnich vykonech osobni dopravy, predevsim nahradou za
individualni automobilizmus.

Nastrojem k tomu neni restrikce (zakazovani individualnimu
automobilizmu), ale pozitivni motivace obyvatelstva k pouzivani
hromadné dopravy kvalitou jeji nabidky.

Ergonomie a design jsou dulezitou soucasti tohoto trendu.
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Dékujeme vam za vasi pozornost !
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(nizkopodlaznost neni nic novéeho)
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